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DOEL VAN DE CODE 
Advita Ortho wordt gedreven door de missie om het leven van patiënten te verbeteren 
door chirurgen te voorzien van hoogwaardige, transformatieve innovaties op het gebied 
van orthopedie. 

Wij zijn actief in een sterk gereguleerde sector waar de wetgeving die op onze 
activiteiten van toepassing is, uitgebreid en complex is. Wij verwachten van onze derde 
partijen dat zij hun activiteiten niet alleen op wettige wijze uitvoeren, maar ook in 
overeenstemming met dezelfde hoge normen op het gebied van integriteit en ethiek. 
Deze gedragscode voor derde partijen legt dergelijke verwachte normen vast, maar is 
niet bedoeld als uitputtend en er wordt persoonlijke integriteit verwacht van alle derde 
partijen, hun personeel en personen met wie zij in hun zakelijke contacten te maken 
hebben. De Gedragscode voor Derden benadrukt belangrijke wettelijke, ethische, 
gedrags- en andere vereisten voor partijen die een derde partij van Advita Ortho willen 
worden. Van onze derde partijen wordt verder verwacht dat zij redelijke en 
noodzakelijke maatregelen nemen om ervoor te zorgen dat hun onderaannemers hun 
activiteiten uitvoeren in overeenstemming met deze code. Advita Ortho behoudt zich 
het recht voor om deze code van tijd tot tijd te wijzigen, aan te passen en aan te vullen, 
indien Advita Ortho dit naar eigen goeddunken passend acht. 

Van alle derde partijen wordt verwacht dat zij hun activiteiten uitvoeren in 
overeenstemming met alle toepasselijke nationale, provinciale en lokale wetten in de 
landen waar zij actief zijn. Dit omvat, zonder beperking, wetten met betrekking tot 
werkgelegenheid, mensenrechten, milieu, gezondheid en veiligheid, transparantie, 
commerciële activiteiten en handel. Advita Ortho behoudt zich het recht voor om zaken 
te weigeren met derde partijen die zich niet aan de wet houden.  
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WERKGELEGENHEIDS
NORM 
 

 

o Voorkomen van kinderarbeid 

o Geen slavernij en mensenhandel 

o Geen discriminatie, vergelding of intimidatie 

o Voorkomen van belangenconflicten 
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WERKGELEGENHEIDSNORM 
Onze derde partijen moeten zich ertoe verbinden hun activiteiten uit te voeren op een 
manier die de rechten en waardigheid van alle mensen respecteert. 

VOORKOMEN VAN KINDERARBEID  
Kinderarbeid is elk werk dat kinderen hun jeugd, hun potentieel en waardigheid 
ontneemt en dat schadelijk is voor hun lichamelijke en geestelijke ontwikkeling. Derden 
mogen geen personen in dienst nemen die jonger zijn dan de wettelijke 
minimumleeftijd voor arbeid in het land waar zij werkzaam zijn, en moeten voldoen aan 
alle toepasselijke wettelijke minimumleeftijdseisen en andere toepasselijke wetgeving 
inzake kinderarbeid. Jonge werknemers moeten ouder zijn dan de wettelijke leeftijd 
voor arbeid in een land en de leeftijd die is vastgesteld voor het voltooien van de 
leerplicht. Kinderarbeid omvat ook gevaarlijk werk dat wordt verricht door jonge 
werknemers die ouder zijn dan de wettelijke minimumleeftijd voor werk in het land. 
Gevaarlijk werk wordt gedefinieerd als werk dat door de aard ervan of de 
omstandigheden waarin het wordt uitgevoerd, waarschijnlijk schadelijk is voor de 
gezondheid, veiligheid of moraal van kinderen, bijvoorbeeld: werk ondergronds, onder 
water, op gevaarlijke hoogtes of in besloten ruimtes, werk met gevaarlijke machines, 
apparatuur en gereedschappen, of werk waarbij zware lasten met de hand moeten 
worden verplaatst of vervoerd, werk onder bijzonder moeilijke omstandigheden, zoals 
werk gedurende lange uren of 's nachts, etc. 

VOORBEELDEN VAN PROGRAMMA'S OM KINDERARBEID TE 
VOORKOMEN: 

• Vermeld duidelijk de minimumleeftijd voor algemeen werk en gevaarlijk werk in 
het wervingsbeleid en in vacatures. 

• Wervingsprocedures en -processen moeten een robuust mechanisme voor 
leeftijdsverificatie omvatten, waaronder het controleren van 
identiteitsdocumenten en persoonlijke sollicitatiegesprekken, en jonge 
werknemers ondersteunen met opleidingen. 

Waarom het belangrijk is: Kinderarbeid is een illegale praktijk en een schending van de 
fundamentele mensenrechten.  
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GEEN SLAVERNIJ EN MENSENHANDEL 
Moderne slavernij is een overkoepelende term die verwijst naar de risico's van 
dwangarbeid, gevangenisarbeid, contractarbeid, schuldarbeid, door de staat opgelegde 
dwangarbeid en de ergste vormen van mensenhandel waarbij dwang, bedreigingen of 
misleiding worden gebruikt om werknemers te intimideren, te straffen of te misleiden, 
waardoor situaties van onvrijwillige arbeid en uitbuiting ontstaan. Moderne slavernij 
kan ook worden geassocieerd met de ergste vormen van kinderarbeid. 

Waarom het belangrijk is: slachtoffers van moderne slavernij kunnen te maken krijgen 
met geweld of bedreigingen, gedwongen worden tot onontkoombare schulden, of hun 
paspoort kan worden afgenomen en ze kunnen worden bedreigd met deportatie. 
Derden mogen slavernij of mensenhandel niet ondersteunen, bevorderen of beoefenen, 
en leveranciers moeten zich houden aan de wetten inzake slavernij en mensenhandel 
van het land of de landen waar zij zaken doen. 

GEEN DISCRIMINATIE, VERGELDING OF INTIMIDATIE 

Discriminatie op enig moment, van werving tot beëindiging van het dienstverband, op 
grond van ras, nationale of etnische minderheidsstatus, etniciteit, huidskleur, leeftijd, 
geslacht, seksuele geaardheid, gender, genderidentiteit of -expressie, sociale afkomst, 
handicap, religie, politieke overtuiging, lidmaatschap van een vakbond of vereniging, 
zwangerschap, burgerlijke staat, gezinssituatie of enige andere beschermde categorie 
zoals gedefinieerd door lokale wetgeving, wordt niet getolereerd. Alle 
arbeidsvoorwaarden van Derden moeten gebaseerd zijn op de verdiensten en het 
vermogen van een individu om de taken van de functie uit te voeren. Derden moeten 
een werkomgeving bevorderen die vrij is van discriminatie, vergelding, fysieke of 
verbale intimidatie, pesten of onbeschoftheid. Derden moeten een beleid van geen 
vergelding handhaven dat werknemers in staat stelt hun bezorgdheid over de werkplek 
te uiten zonder angst voor vergelding of het verlies van hun baan.  

VOORBEELDEN VAN INTIMIDATIE: 
• Een werknemer in een hogere functie kan seksuele gunsten eisen van een 

ondergeschikte werknemer in ruil voor een voordeel, zoals een loonsverhoging 
of promotie. Ze kunnen ook dreigen met consequenties, zoals ontslag, 
degradatie of het achterhouden van een promotie, als de ondergeschikte niet 
meewerkt. 
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• Discriminerende intimidatie omvat ongewenst, beledigend en negatief gedrag 
of intenties jegens een persoon of groep op basis van wettelijk beschermde 
demografische kenmerken. Dit soort intimidatie op het werk kan verbaal, 
schriftelijk of fysiek zijn. 

Waarom het belangrijk is: elk bedrijf kan aansprakelijk worden gesteld voor het gedrag 
van zijn werknemers of medewerkers, met inbegrip van onafhankelijke contractanten, 
voor discriminerend of intimiderend gedrag en het nalaten van passende maatregelen. 
Derden dienen passende maatregelen te nemen om te bevorderen en te waarborgen 
dat hun werkplek(ken) vrij zijn van elke vorm van intimidatie, harde behandeling, 
dreiging met geweld, vergelding, lijfstraffen of andere vormen van fysieke, mentale of 
emotionele dwang. 

VOORKOMEN VAN BELANGENCONFLICTEN 
Zakelijke beoordelingen of beslissingen mogen niet worden beïnvloed door persoonlijke 
belangen. Belangenconflicten ontstaan wanneer persoonlijke, sociale, financiële of 
politieke belangen de belangen van het bedrijf in de weg staan. Belangenconflicten 
kunnen ook betrekking hebben op familieleden en anderen met wie u een nauwe 
persoonlijke band hebt, waaronder zorgverleners of overheidsfunctionarissen. 

Derden zijn verplicht om huidige, relevante relaties en situaties die een reëel of 
vermeend belangenconflict kunnen vormen, openbaar te maken.  

Als een derde partij een relatie of situatie heeft met een werknemer of zorgprofessional 
van Advita Ortho, nu of in de toekomst, die kan leiden tot een potentieel 
belangenconflict, moet de derde partij dit onmiddellijk melden aan de juridische of 
compliance-afdeling van Advita Ortho. Deze melding kan ook worden gedaan via een 
van de meldingsmethoden die beschikbaar zijn op de webpagina van Advita Ortho. 

VOORBEELDEN VAN BELANGENCONFLICTEN DIE MOETEN WORDEN 
BEKENDGEMAAKT: 

• Derden moeten Advita Ortho op de hoogte stellen als een werknemer van die 
derde partij, of een familielid daarvan, een relatie heeft met personeel van 
Advita Ortho dat beslissingen kan nemen die van invloed zijn op de activiteiten 
van die derde partij. 
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• Bovendien zijn derde partijen verplicht om bekend te maken of hun 
werknemers, personeel, familieleden of gelieerde ondernemingen een relatie 
hebben met een zorgverlener (“HCP”) of overheidsfunctionaris. 

Derden mogen geen geschenken, fooien, betalingen, vergoedingen, diensten, privileges, 
vakanties of reizen, leningen of andere gunsten vragen of accepteren van personen of 
bedrijfsorganisaties die zaken doen of willen doen met Advita Ortho, of die 
concurrenten zijn van Advita Ortho. 

Waarom het belangrijk is: om ervoor te zorgen dat zakelijke beslissingen niet worden 
beïnvloed door persoonlijke belangen, moet iedereen bij de derde partij ervoor zorgen 
dat wanneer zij beslissingen nemen, deze beslissingen in het beste belang van Advita 
Ortho zijn. Belangenconflicten kunnen de schijn van ongepastheid wekken, dus door 
maatregelen te nemen om daadwerkelijke of potentiële belangenconflicten te 
identificeren, te vermijden, openbaar te maken en te beheren, verbindt men zich ertoe 
om transparant en integer te handelen. 
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ANTICORRUPTIE EN 
EERLIJKE 
CONCURRENTIE 
 

o Interacties met zorgverleners en overheidsfunctionarissen – 
Zakelijke attenties  

o Verbod op corruptie en omkoping 

o Fraude 

o Antitrust en eerlijke concurrentie 

o Douane- en handelswetgeving 
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ANTICORRUPTIE EN EERLIJKE 
CONCURRENTIE  
INTERACTIES MET ZORGVERLENERS EN 
OVERHEIDSFUNCTIONARISSEN – ZAKELIJKE ATTENTIES 
In elk land ter wereld gelden verschillende wetten en voorschriften met betrekking tot 
de interacties met beroepsbeoefenaren in de gezondheidszorg en 
overheidsfunctionarissen. Derden moeten ervoor zorgen dat het aannemen of geven 
van geschenken (in landen waar geschenken wettelijk zijn toegestaan) of het aanbieden 
van gastvrijheid aan beroepsbeoefenaren in de gezondheidszorg of 
overheidsfunctionarissen niet kan worden opgevat als een poging om een gunstige 
behandeling van of voor de derde partij te verkrijgen. Geschenken en gastvrijheid 
mogen niet worden gegeven, aangeboden of beloofd om iets van waarde te ontvangen 
met als doel om beslissingen met betrekking tot de derde partij of Advita Ortho op 
ongepaste wijze te beïnvloeden. 

Waarom het belangrijk is: wij respecteren het onafhankelijke oordeel van 
zorgprofessionals, aangezien hun beslissingen over de beste producten en 
behandelingen voor hun patiënten nooit mogen worden beïnvloed. Wij verwachten van 
onze derde partijen dat zij nooit op ongepaste wijze invloed uitoefenen op de 
beslissingen van zorgprofessionals of overheidsfunctionarissen in hun interacties met 
hen. 

VERBOD OP CORRUPTIE EN OMKOPING 
Derden zullen hun activiteiten uitvoeren zonder zich in te laten met enige vorm van 
omkoping, afpersing, verduistering of corruptie, met inbegrip van openbare of 
particuliere omkoping of smeergeld. Derden zullen geen andere derden gebruiken om 
omkoping of corruptie te plegen. 

Derden zullen zich houden aan de toepasselijke wet- en regelgeving en industrienormen 
met betrekking tot corruptiebestrijding, en zullen ervoor zorgen dat al hun gelieerde 
ondernemingen en de respectieve directeuren, functionarissen, werknemers, agenten 
of vertegenwoordigers van dergelijke gelieerde ondernemingen, hun onderaannemers 
en alle andere personen die namens de derde partij of een van haar gelieerde 
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ondernemingen handelen, zich hieraan houden (bijvoorbeeld de Amerikaanse Foreign 
Corrupt Practices Act “FCPA”, of  de Britse Bribery Act, de Franse anti-cadeauwet, de 
Braziliaanse Clean Company-wet, etc.).  

In elk land ter wereld zijn anticorruptiewetten van kracht en deze wetten zijn vaak in 
meerdere landen van toepassing, wat betekent dat zelfs als u niet in een bepaald land 
woont en werkt, de wetten van dat land toch op u van toepassing kunnen zijn. Zo is de 
Amerikaanse Foreign Corrupt Practices Act van toepassing op iedereen die werkt voor of 
namens een Amerikaans bedrijf dat internationaal actief is, en is de Britse Anti-Bribery 
Act van toepassing op elk bedrijf dat een relatie heeft met het Verenigd Koninkrijk. 

Alle derde partijen zullen de juridische of compliance-afdelingen van Advita Ortho 
onmiddellijk op de hoogte stellen indien de derde partij kennis neemt van 
gedragingen van zichzelf of van gelieerde bedrijven die in strijd zijn of kunnen zijn met 
de toepasselijke wet- en regelgeving en industrienormen met betrekking tot 
corruptiebestrijding en omkoping. De derde partij kan dergelijke overtredingen of 
mogelijke overtredingen melden via een van de meldingsmethoden die beschikbaar 
zijn op de website van Advita Ortho. 

Waarom het belangrijk is: corruptie ondermijnt het vertrouwen in zowel overheden als 
bedrijven en beperkt de toegang tot openbare diensten. Om het vertrouwen te 
behouden, doen wij niet mee aan enige vorm van omkoping of corruptie. We moeten 
allemaal op ethische en integere wijze zaken doen en mogen geen enkele vorm van 
omkoping of corruptie tolereren. 

FRAUDE 
Fraude is een opzettelijke handeling (of nalatigheid) met de bedoeling om een 
ongeoorloofd voordeel te verkrijgen, hetzij voor zichzelf, hetzij voor een entiteit, door 
gebruik te maken van misleiding of valse suggesties of het verzwijgen van de waarheid 
of andere onethische middelen, die door anderen worden geloofd en waarop zij 
vertrouwen. Derden mogen zich niet inlaten met frauduleus gedrag of enige vorm van 
fraude, zoals bedriegen, misleiden, stelen, misleiden, verkeerde voorstelling van zaken 
geven of liegen voor persoonlijk of professioneel voordeel. 

Waarom het belangrijk is: fraudepreventie waarborgt de integriteit van financiële 
transacties en operaties binnen een organisatie, wat essentieel is voor een legale en 
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soepele bedrijfsvoering. Hierdoor kunnen bedrijven gewoon doorgaan met hun 
activiteiten, zonder zich zorgen te hoeven maken over geldverlies of storingen in interne 
processen die mogelijk moeten worden aangepakt. 

ANTITRUST EN EERLIJKE CONCURRENTIE 
Antitrust- en mededingingswetten zorgen ervoor dat alle concurrenten een eerlijke kans 
hebben om te concurreren. Deze wetten zijn bedoeld om vrije en open concurrentie te 
handhaven. Ze bepalen hoe we kunnen concurreren en omgaan met andere bedrijven, 
en ze verbieden interacties tussen concurrenten die een oneerlijk voordeel opleveren 
voor die concurrenten of die de concurrentie voor andere concurrenten op onredelijke 
wijze beperken. Derden zijn verplicht om alle toepasselijke mededingings- en 
antitrustwetten en -voorschriften na te leven. 

Derden moeten alle zakelijke transacties op een eerlijke en open manier uitvoeren. 
Derden moeten eerlijke bedrijfsnormen hanteren op het gebied van reclame, verkoop of 
concurrentie, en overeenkomsten of acties verbieden die de handel op onredelijke wijze 
beperken, misleidend of bedrieglijk zijn, of die de concurrentie op onwettige wijze 
beperken. 

Waarom het belangrijk is: concurrentie stimuleert innovatie en leidt tot een grotere 
keuze aan producten van hogere kwaliteit tegen concurrerende prijzen, wat ten goede 
komt aan onze klanten, patiënten en de samenleving. Derden moeten op een eerlijke en 
ethische manier concurreren om alle zakelijke kansen en ervoor zorgen dat alle 
verklaringen, communicatie en voorstellingen nauwkeurig en waarheidsgetrouw zijn. 

ROBUUSTE EERLIJKE CONCURRENTIEPRAKTIJKEN OMVATTEN: 
• Altijd onafhankelijk van concurrenten op aanbestedingen bieden en nooit met 

concurrenten over biedingspraktijken overleggen. 

• Nooit overeenkomsten, gecoördineerde praktijken of afspraken aangaan die de 
concurrentie zouden kunnen beperken, en nooit concurrentiegevoelige 
informatie uitwisselen. 

• Nooit prijsinformatie of informatie die van invloed kan zijn op de prijsstelling 
delen met concurrenten, met inbegrip van maar niet beperkt tot informatie 
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over kosten, productie, producten en diensten, verkoopgebieden, 
distributiekanalen, klanten of andere niet-openbare bedrijfsinformatie. 

• Zet zakenpartners nooit op ongerechtvaardigde wijze in een nadelige positie. 

• Verzamel alleen informatie over concurrenten met behulp van legale en 
ethische middelen. 

DOUANE- EN HANDELSWETGEVING 
Alle landen ter wereld hebben handelswetten geïmplementeerd die de import, export 
en grensoverschrijdend transport van producten en materialen regelen. Derden moeten 
alle toepasselijke handelssancties en exportwetten identificeren en naleven. 
Overtreding van deze wetten of beperkingen leidt tot zware civiel- of strafrechtelijke 
sancties.  

Derden moeten bevestigen dat: i) noch zij, noch hun gelieerde ondernemingen, 
aandeelhouders of bestuurders eerder zijn opgenomen of momenteel zijn opgenomen 
op een van de volgende lijsten van beperkte partijen: de Amerikaanse lijst van Specially 
Designated Nationals (“SDN's”) en geblokkeerde personen, die wordt bijgehouden door 
het Office of Foreign Assets Control van het Amerikaanse ministerie van Financiën; de 
Debarred List en de lijsten met non-proliferatiesancties die worden bijgehouden door 
het Amerikaanse ministerie van Buitenlandse Zaken; de geconsolideerde lijst van 
aangewezen partijen van de EU; en de lijst met sancties en embargo's van Zwitserland; 
en ii) zij momenteel niet voor 50% of meer, individueel of gezamenlijk, in handen zijn 
van een of meer SDN's. Derden dienen het bedrijf onmiddellijk op de hoogte te stellen 
indien tijdens de zakelijke relatie met ons bedrijf: (a) zij, hun gelieerde ondernemingen, 
aandeelhouders of bestuurders op een van de bovengenoemde lijsten van beperkte 
partijen worden geplaatst; of (b) zij voor 50% of meer, individueel of gezamenlijk, in 
handen komen van een of meer SDN's. 

Waarom het belangrijk is: door te voldoen aan douanevoorschriften, exportcontroles 
en wetten inzake handelssancties kunnen wij onze producten tijdig leveren aan 
patiënten die ze nodig hebben. 
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MILIEUDUURZAAMHE
ID EN VEILIGHEID 
 

o Bedrijfscontinuïteit en crisisbeheer 

o Gezondheid 

o Milieuverantwoordelijkheid 
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MILIEUDUURZAAMHEID EN 
VEILIGHEID 
BEDRIJFSCONTINUÏTEIT EN CRISISBEHEER  
Het is de verantwoordelijkheid van onze Derden om te zorgen voor een ononderbroken 
levering van belangrijke producten en diensten aan de klanten en patiënten van het 
bedrijf. Dit betekent het implementeren van passende bedrijfscontinuïteits- en 
noodherstelmaatregelen om de ononderbroken levering van onze producten en 
diensten te garanderen in het geval van een noodsituatie of natuurramp. 

Waarom het belangrijk is: onze producten verbeteren het leven van mensen. Onze 
klanten, patiënten en ons bedrijf zijn afhankelijk van de continue levering van onze 
producten. 

GEZONDHEID 
Derden zullen hun werkomgeving veilig onderhouden en voldoen aan alle relevante 
milieu-, gezondheids- en veiligheidsvoorschriften.  

Derden zullen een schone, veilige en gezonde omgeving in stand houden met inbegrip 
van passende controles, veiligheidsprocedures, preventief onderhoud en passende 
beschermingsmiddelen in overeenstemming met alle toepasselijke wet- en regelgeving. 
Derden zullen een schriftelijk veiligheids- en gezondheidsbeleid en noodplansystemen 
onderhouden om een dergelijke werkomgeving te handhaven en om ongelukken en 
verwondingen op de werkplek tot een minimum te beperken.  

VOORBEELDEN VAN VEILIGE WERKOMSTANDIGHEDEN: 
• Apparatuur gebruiken met de juiste veiligheidscontroles of op een veilige 

manier. 

• Taken uitvoeren met de juiste training. 

• Veiligheidsrichtlijnen volgen en persoonlijke beschermingsmiddelen gebruiken. 

• Neem geen binnenwegen - volg altijd de gezondheids- en veiligheidsprocedures 
op uw werkplek. 
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Waarom het belangrijk is: om de gezondheid en veiligheid in de gemeenschappen 
waarin we actief zijn te beschermen en te bevorderen. Dit hangt af van de voortdurende 
medewerking van iedereen. 

MILIEUVERANTWOORDELIJKHEID 
Derden zullen op een milieuverantwoorde manier handelen. Derden zullen de 
toepasselijke milieuwet- en regelgeving naleven en eventuele milieuproblemen die zij 
veroorzaken, herstellen. Derden moeten zich inzetten voor de bescherming van het 
milieu en werken aan de instandhouding, bescherming en het herstel van het milieu, 
door middel van bijvoorbeeld energiebesparing, recycling en de juiste verwijdering van 
afval.  

Waarom het belangrijk is: de milieueffecten van onze activiteiten en producten 
gedurende hun levenscyclus minimaliseren om het milieu voor toekomstige generaties 
te beschermen. Derden streven ernaar om bedrijfsactiviteiten te implementeren en te 
onderhouden die milieuvriendelijk zijn. 
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VERTROUWELIJKHEID 
EN PRIVACY 
 

o Vertrouwelijke informatie en cyberveiligheid  

o Persoonlijke informatie beschermen 

o Communicatie en sociale media 

o Ethisch gebruik van informatie 
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VERTROUWELIJKHEID EN 
PRIVACY  
VERTROUWELIJKE INFORMATIE EN CYBERVEILIGHEID 
Derden met toegang tot vertrouwelijke bedrijfsinformatie mogen deze informatie niet 
aan andere partijen bekendmaken zonder schriftelijke toestemming van het bedrijf. 
Bovendien moeten derden intellectuele eigendomsrechten respecteren en moet de 
overdracht van vertrouwelijke informatie gebeuren op een manier die de intellectuele 
eigendomsrechten beschermt. 

Vertrouwelijke informatie omvat niet-openbare informatie die nuttig kan zijn voor 
concurrenten of schadelijk kan zijn voor Advita Ortho of onze klanten indien deze 
openbaar wordt gemaakt.  

VOORBEELDEN ZIJN ONDER MEER: 

• Eigendomsinformatie, zoals apparaatontwerpen, strategische plannen, 
technische, technische en/of wetenschappelijke technieken, fabricageprocessen 
van producten van het bedrijf. 

• Handelsgeheimen, handelsmerken en ander intellectueel eigendom. 

• Niet-openbare financiële informatie, zoals prijslijsten, verkoopplannen, enz. 

• Potentiële overnames en investeringen. 

• Nieuwe productinformatie en marketingplannen. 

• Lijsten van klanten, derden en werknemers. 

• Klinische gegevens, personeelsdossiers, patiëntinformatie. 

Eigen activa zijn: 

• Fysieke activa: zoals kantoorbenodigdheden, meubilair, mobiele apparaten, 
computerapparatuur, faciliteiten, machines, producten en materialen. 

• Informatiesystemen: zoals informatie en gegevens met betrekking tot de 
activiteiten van het bedrijf, waar deze ook zijn opgeslagen. 
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• Financiële activa: zoals geld, aandelen, obligaties, leningen en deposito's. 

• Immateriële activa: zoals onze reputatie, ideeën, intellectuele eigendom, 
ontwerpen en handelsgeheimen. 

We verwachten van onze Derden dat zij het vertrouwelijke karakter van deze informatie 
handhaven en voldoende controles implementeren om ongeautoriseerde toegang tot, 
gebruik en openbaarmaking van dergelijke informatie te voorkomen.  

WIJ VRAGEN ONZE DERDEN: 

• Houd u aan goede praktijken voor opslag en documentbewaring bij het bewaren 
van vertrouwelijke en bedrijfseigen informatie. Beveilig documenten, gegevens 
en apparaten wanneer deze niet worden gebruikt. 

• Deel geen wachtwoorden voor Advita Ortho-netwerken. 

• Wees voorzichtig bij het verzenden van elektronische informatie buiten de 
beveiligde netwerken van Advita Orthos.  

• Vermijd het downloaden van bestanden van Advita Ortho op een extern 
apparaat. 

• Vertrouwelijkheids- of geheimhoudingsovereenkomsten of andere 
vertrouwelijkheidsverplichtingen moeten worden nageleefd. Alle verzoeken om 
vertrouwelijkheids-/geheimhoudingsovereenkomsten moeten worden gericht 
aan de juridische afdeling van Advita Ortho. 

• Wees voorzichtig bij het bespreken van vertrouwelijke informatie en vermijd dit 
in openbare ruimtes, zoals liften, openbaar vervoer, restaurants en sociale 
media.. 

Waarom het belangrijk is: vertrouwelijke gegevens en technologie te beschermen en 
ervoor te zorgen dat informatie wordt beschermd tegen diefstal, verlies, misbruik of 
openbaarmaking. 

PERSOONLIJKE INFORMATIE BESCHERMEN 
Wanneer Derden persoonlijke informatie verwerken bij het uitvoeren van diensten 
namens het Bedrijf, eisen we van hen dat ze ervoor zorgen dat dergelijke informatie 
wordt beschermd tegen onbevoegde openbaarmaking en op passende wijze wordt 
beveiligd. Persoonlijke informatie, ook bekend als persoonlijk identificeerbare 
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informatie (PII), is alle informatie waarmee een individu direct of indirect kan worden 
geïdentificeerd.  

VOORBEELDEN ZIJN ONDER MEER: 

• Algemene informatie, zoals namen, geboortedata, adressen of e-mailadressen. 

• Door de overheid uitgegeven identificatienummers, zoals paspoortnummers of 
nationale identificatienummers. 

• Inloggegevens, zoals gebruikersnamen of wachtwoorden. 

• Financiële informatie, zoals creditcardnummers of rekeningnummers. 

• Gezondheidsgerelateerde informatie, zoals medische dossiers of afbeeldingen. 

Deze informatie moet worden overgedragen en opgeslagen in overeenstemming met 
alle toepasselijke privacywetten, met inbegrip van, maar niet beperkt tot internationale 
wetten zoals de wereldwijde gegevensbeschermingsverordening van de EU (GDPR). 
Persoonlijke informatie mag alleen worden verzameld voor een legitiem zakelijk doel, 
zoals de post-market monitoring van onze producten, en mag alleen worden gedeeld 
met personen die een legitieme behoefte hebben aan dergelijke informatie. 
Persoonlijke informatie mag niet langer worden bewaard dan nodig is voor het zakelijke 
doel ervan. 

Waarom het belangrijk is: privacywetten verschillen van land tot land. Derden zijn hoe 
dan ook verantwoordelijk voor het bewaren van alle persoonlijke informatie en 
communicatie die met en namens het bedrijf wordt uitgewisseld. 

COMMUNICATIE EN SOCIALE MEDIA 
Contact maken met anderen via sociale media is een geweldige manier om netwerken 
op te bouwen en te versterken, maar ook om nieuwe zakelijke kansen te creëren. Het is 
echter belangrijk om in gedachten te houden dat niet alles gepast of toegestaan is.  

Sociale media omvatten elke toepassing of website waarmee derden hun inhoud online 
kunnen delen. Voorbeelden hiervan zijn sociale netwerksites, zoals Facebook, 
Instagram, YouTube, TikTok, X (voorheen Twitter) of LinkedIn, evenals persoonlijke 
blogs. 
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Derden moeten op een waarheidsgetrouwe, nauwkeurige en niet-misleidende manier 
communiceren met en over Advita Ortho en haar producten. Communicatie moet altijd 
grondig en informatief zijn en voldoen aan de relevante wettelijke voorschriften en 
richtlijnen.  

Waarom het belangrijk is: wij verwachten van onze derde partijen dat zij ervoor zorgen 
dat hun communicatie waarheidsgetrouw, nauwkeurig en niet misleidend is. 

ETHISCH GEBRUIK VAN INFORMATIE 
Het internettijdperk heeft het heel gemakkelijk gemaakt om informatie over vrijwel elk 
onderwerp te vinden. Het is belangrijk om op de hoogte te zijn van ontwikkelingen op 
de markt, waaronder de activiteiten van onze concurrenten, maar we moeten ervoor 
zorgen dat we dergelijke informatie op ethische en wettige wijze verzamelen. Derden 
mogen nooit vertrouwelijke of eigendomsinformatie gebruiken of openbaar maken, 
noch enige geheimhoudings- of concurrentiebedingovereenkomst schenden die u met 
andere partijen hebt gesloten. Derden mogen nooit op onethische of illegale wijze 
informatie gebruiken of andere derden vragen om informatie te verzamelen. 

Waarom het belangrijk is: Derden moeten de vertrouwelijke en eigendomsinformatie 
van onze concurrenten respecteren, net zoals wij van hen verwachten dat zij die van ons 
respecteren. Elke schending van dit beleid zal aanleiding geven tot disciplinaire 
maatregelen, die kunnen gaan tot en met beëindiging van de contractuele relatie met 
Advita Ortho. 
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o Het bijhouden van een nauwkeurige zakelijke en financiële 
administratie 

o Transparantie 

o Audit 

o Training
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BEHEER  
HET BIJHOUDEN VAN EEN NAUWKEURIGE ZAKELIJKE EN FINANCIËLE 
ADMINISTRATIE 
We verwachten dat al onze Derden er verantwoordelijk voor zijn dat de zakelijke of 
financiële administratie die zij genereren, interne controles en intern beleid en interne 
procedures goed en duidelijk worden gedocumenteerd en vastgelegd. Derden moeten 
ervoor zorgen dat alle relevante interne financiële controles en goedkeuringsprocedures 
worden gevolgd en dat het bewaren en archiveren van boeken en bescheiden in 
overeenstemming is met de eigen normen van de derde partij en de relevante fiscale, 
boekhoudkundige en andere toepasselijke wet- en regelgeving van de derde partij. 
Administratie omvat alle elektronische en papieren documenten die gegevens, 
communicatie, beleid en procedures bevatten. 

Derden mogen nooit zakelijke of financiële gegevens met betrekking tot Advita Ortho 
bekendmaken aan andere derden, het publiek of overheidsinstanties zonder eerst de 
juridische afdeling van Advita Ortho hiervan op de hoogte te stellen en toestemming te 
verkrijgen.  

“Off-the-books”-rekeningen, of valse of misleidende boekingen in de boeken en 
administratie van derden zijn verboden. Alle financiële transacties moeten worden 
gedocumenteerd, regelmatig worden gecontroleerd en correct worden verantwoord. 

Waarom het belangrijk is: een ongeautoriseerde openbaarmaking van zakelijke of 
financiële gegevens kan leiden tot civiele en strafrechtelijke aansprakelijkheid. We 
verwachten van onze derde partijen dat ze goed toezicht houden op en verantwoording 
afleggen over hun bedrijfsmiddelen om te voldoen aan alle financiële, wettelijke en 
regelgevende verplichtingen in hun land en om ervoor te zorgen dat ze een 
betrouwbare partner blijven.  

TRANSPARENTIE 
Veel landen eisen een hoger nalevingsniveau van de medische sector. Om misbruik of 
ongepaste beïnvloeding te voorkomen, zijn fabrikanten van medische hulpmiddelen in 
meerdere landen onderworpen aan transparantievereisten met betrekking tot hun 
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uitgaven in de gezondheidszorg. Fabrikanten en distributeurs van medische 
hulpmiddelen en benodigdheden moeten periodiek en op transparante wijze verslag 
doen van betalingen aan of voor (ook wel waardeoverdracht genoemd) zorgverleners, 
zorgorganisaties en overheidsfunctionarissen. Onze Derden zijn verantwoordelijk voor 
het naleven van dergelijke vereisten en het rapporteren van openbaarmakingen. 

Waarom het belangrijk is: in veel landen zijn er meerdere wetten en vereisten voor 
deze openbaarmakingen waarmee rekening moet worden gehouden. Derden zijn 
verantwoordelijk voor het nauwkeurig documenteren van zakelijke activiteiten, 
betalingen en uitgaven waarbij zorgverleners, zorgorganisaties en 
overheidsfunctionarissen betrokken zijn. Overweeg zorgvuldig vergaderlocaties, de 
noodzaak van reizen en maaltijden en houd rekening met hoe acties namens het bedrijf 
kunnen overkomen op het publiek. 

AUDIT 
Advita Ortho kan te allen tijde, na redelijke voorafgaande kennisgeving, de derde partij 
controleren (of een derde partij inschakelen om namens hen te controleren) om ervoor 
te zorgen dat deze voldoet aan de normen in deze wereldwijde gedragscode voor derde 
partijen, en om het nalevingsprogramma en alle betalingen die voor of namens Advita 
Ortho zijn gedaan, te bevestigen. Aanvullende auditbepalingen kunnen ook van 
toepassing zijn, zoals overeengekomen tussen de partijen.  

Derden dienen boeken en bescheiden bij te houden waarin alle zaken die verband 
houden met activiteiten voor of namens Advita Ortho nauwkeurig en redelijk 
gedetailleerd worden vastgelegd, waarbij alle betalingen (inclusief gastvrijheid of andere 
zaken van waarde) die voor of namens Advita Ortho zijn gedaan, of uit door het bedrijf 
verstrekte middelen zijn betaald, worden verantwoord. 

Waarom het belangrijk is: deze inspecties zijn belangrijk omdat ze ervoor zorgen dat 
bedrijven legaal en ethisch werken en voldoen aan de overheidsvoorschriften en 
industrienormen. 

TRAINING 
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Derden moeten hun werknemers opleiden om ethische beslissingen te nemen in 
overeenstemming met wetten, voorschriften en contractuele vereisten. Advita Ortho 
heeft ook het recht om nalevingstrainingen te geven. 

Waarom het belangrijk is: training is van fundamenteel belang om ervoor te zorgen dat 
onze derde partij op de hoogte is van de normen en waarden van Advita Ortho. 
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HOE RAPPORTEREN  
Derden zijn allemaal verantwoordelijk voor het begrijpen en naleven van deze 
Gedragscode voor Derden. 

Derden moeten passende programma's, beleidsregels en procedures implementeren 
om naleving van de normen en verplichtingen in deze Gedragscode voor Derden te 
helpen waarborgen, waaronder het aanwijzen van een of meer leidinggevenden die 
verantwoordelijk zijn voor het toezicht op de naleving van deze Code.  

Van Derden wordt verwacht dat zij onmiddellijk corrigerende maatregelen nemen om 
eventuele tekortkomingen met betrekking tot de naleving van deze Code aan te pakken. 

Derden zijn verplicht om elke overtreding van deze Gedragscode voor Derden te 
melden. Als blijkt dat een derde partij deze code overtreedt, zal Advita Ortho alle 
passende maatregelen nemen om de overtreding aan te pakken. Advita Ortho behoudt 
zich het recht voor om de relatie met een derde partij te beëindigen als deze zich niet 
houdt aan deze Gedragscode voor Derden..  

HOE RAPPORTEREN 
Voor zaken die verband houden met Advita Ortho en deze Gedragscode voor 
wereldwijde zakelijke activiteiten van derden zijn er verschillende manieren om advies 
in te winnen of ethische kwesties aan de orde te stellen. U kunt: 

- Neem contact op met de juridische of compliance-afdeling van Advita Ortho. 

- Stuur een e-mail naar complianceofficer@exac.com. 

- Gebruik het meldingssysteem van Advita Ortho. Met deze optie kunt u ook 
kiezen om direct te melden of anoniem te blijven. Ons meldingssysteem is 
goedgekeurd ter ondersteuning van de toepasselijke klokkenluiderswetgeving in 
de landen waar wij actief zijn. Uw melding wordt genoteerd en op discrete en 
tijdige wijze opgevolgd.  

o Bezoek onze webpagina Advita Ortho Reporting System. 

mailto:complianceofficer@exac.com
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o Bel een van de telefoonnummers om uw bezorgdheid te melden.

o Stuur een schriftelijk rapport via het rapportagesysteem. U kunt ook
een spraakbericht opnemen en aan het rapport toevoegen. Uw stem
wordt automatisch vervormd en onherkenbaar gemaakt.

November 2025  
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